Dipartimento dell’ Amministrazione Penitenziaria

Direzione Generale del Personale je delle Risorse
Uftficio Terzo- Personale dirigenziale, amministrativo e non di ruolo

Roma,

Ai Slgnorl Direttori Generali
SEDE

m_dg.G0AP.06/11/2020,0396529, LJ

Ai Signogi Provveditori Regionali
LORO SEDI

Ai Signori Direttori degli Istituti
| LORO SEDI
per il tramite dei Provveditorati

All'Ufficio del Capo del Dipartimento
Ufficio I — Affari Generali
SEDE

Alle OO.SS. per il tramite dell’Ufficio IV - Relazioni Sindacali
SEDE

Alle R.L.S. per il tramite dell’Ufficio IV - Relazioni Sindacali
SEDE

Oggetto: Comparto Funzioni Centrali - Accordo sulla attuazione del lavoro agile presso
I'amministrazione penitenziaria ai sensi della normanva eccezionale di contrasto
alla pandemia Covid-19.

Con la presente si trasmette 1’Accordo 4 novembre 2020, sottoscritto con le
00.5S. Comparto Funzioni Centrali maggiormente rappreseﬁtaﬁve, che definisce 1'as-

setto delle migliori politiche di gestione del personale per 1'applicazione delle misure per
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il lavoro agile negli uffici e strutture dell’amministrazione ai sensi della normativa ecce-
zionale di contrasto alla pandemia Covid19.

Tale Accordo ha efficacia dal giorno della sua sottoscrizione e sino alla data
del 31 dicembre 2020, ovvero fino alla cessazione della vigenza della normativa emergen-
ziale in atto.

Si ritiene opportuno evidenziare che ’accordo prevede una contrattazione di
sede diretta ad adeguare alle specifiche esigenze dei singoli contesti locali la mappatura
delle attivita suscettibili di essere eseguite in modalita di lavoro agile (art. 3, comma 5).
Si invitano, pertanto, i sigg. Dirigenti ad attivare il confronto con i soggetti sindacali con
modalita da remoto, al fine di rendere 1’accordo pili consono alla situazione epidemiolo-
gica del territorio.

Per ogni utilita, si rimanda alla modulistica allegata alla ministeriale 2 novem-
bre 2020, n. 389113, individuata quale “modelio lavoro agile- progetto individuale di la-
voro”.

Contestualmente, si rinvia al contenuto del recente DPCM 3 novembre 2020, che
invita le PPAA ad assicurare le percentuali pili elevate possibili di lavoro agile, compati-
bili con le potenzialita organizzative e con la qualita e I'effettivita del servizio erogato
(art. 5, comma 3).

Inoltre, I'art. 3 del medesimo DPCM dispone che, sulle aree del territorio nazionale
caratterizzate da uno scenario di massima gravita e da un livello di rischio alto, i datori
di lavoro pubblici limitano la presenza del personale nei luoghi di lavoro per assicurare

esclusivamente le attivita che ritengono indifferibili e che richiedono necessariamente
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tale presenza, anche in ragione della gestione dell'emergenza; il personale non in pre-

senza presta la propria attivita lavorativa in modalita agile.

Si rinnova, infine, I'invito a disporre una differenziazione dell’orario di ingresso e
di uscita del personale, adottando la piti ampia flessibilita dell’orario di lavoro dei dipen-
denti.

Le LL.SS.II. sono invitate a diramare la presente ministeriale agli istituti, ser-
vizi e uffici dipendenti, disponendo che tale comunicazione venga portata a conoscenza
di tutto il personale interessato con i mezzi ritenuti pil1 idonei al fine di consentire la
massima e piu celere pubblicita.

Si ringrazia per la collaborazione e si inviano cordiali saluti.

Il Direttore Generale
Massimo Parisi




VISTI

ACCORDO SULL’ ATTUAZIONE DEL LAVORO AGILE AI SENSI
DELLA NORMATIVA DI CONTRASTO ALLA PANDEMIA COVID-19

il decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, recante “Norme generali sull’ordinamento
del lavoro alle dipendenze delle pubbliche amministrazioni”; |

la legge 22 maggio 2017, n. 81, recante “Misure per la tutela del lavoro autonomo non
imprenditoriale e misure volte a favorire I'articolazione flessibile nei tempi e nei luoghi del
lavoro subordinato”, ed in particolare gli articoli da 18 a 23 in tema di lavoro agile;
I’articolo 87 del decreto legge 17 marzo 2020, n. 18, convertito con modificazioni nella
legge 24 aprile 2020, n. 27, recante “Misure di potenziamento del Servizio sanitario
nazionale e di sostegno economico per famiglie, lavoratori e imprese connesse all'emergenza
epidemiologica da COVID-19”;

la direttiva del Ministro per la Pubblica Amministrazione n. 3, 4 maggio 2020, recante
“Modalita di svolgimento della prestazione lavorativa nell’evolversi della situazione
epidemiologica da parte delle pubbliche amministrazioni”;

la circolare del Ministro per la Pubblica Amministrazione n.:3, 24 luglio 2020 avente
ad oggetto “Indicazioni per il rientro in sicurezza sui luoghi di lavoro dei dipendenti delle
pubbliche amministrazioni” e il Protocollo quadro “Rientro in sicurezza”, sottoscritto in
pari data; |

I'articolo 263 del decreto legge 19 maggio 2020, n. 34, convertito con modificazioni
nella legge 17 luglio 2020, n. 77, pubblicata sulla Gazzetta ufficiale n. 180 del 18 luglio
2020, recante “Misure urgenti in materia di salute, sostegno al lm}Joro e all’economia, nonché
di politiche sociali connesse all 'emergenza epidemiologica”, a tenore del quale: “1. Al fine
di assicurare la continuita dell azione amministrativa e la celere conclusione dei procedimenti,
le amministrazioni di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n.
165, adeguano I'operativita di tutti gli uffici pubblici alle esigenze dei cittadini e delle imprese
connesse al graduale riavvio delle attivita produttive e commerciali. A tal fine, fino al 31
dicembre 2020, in deroga alle misure di cui all’articolo 87, comnﬁa 1, lettera a), e comma 3,
del decreto-legge 17 marzo 2020, n. 18, convertito, con modiﬁca:zioni, dalla legge 24 aprile
2020, n. 27, organizzano il lavoro dei propri dipendenti e | ’erogézione dei servizi attraverso
la flessibilita dell’orario di lavoro, rivedendone l’articolazione‘1 giornaliera e settimanale,
introducendo modalita di interlocuzione programmata, anche attraverso soluzioni digitali e
non in presenza con 'utenza, applicando il lavoro agile, con le misure semplificate di cui al
comma 1, lettera b), del medesimo articolo 87, al 50 per cento del personale impiegato nelle
attivita che possono essere svolte in tale modalita (e comunque aj condizione che l'erogazione

dei servizi rivolti a cittadini ed imprese avvenga con regolarita, continuita ed efficienza,



nonché nel rigoroso rispetto dei tempi previsti dalla normativa vigente). In considerazione
dell’evolversi della situazione epidemiologica, con uno o pii decreti del Ministro per la
pubblica amministrazione possono essere stabilite modalita organizzative e fissati criteri e
principi in materia di flessibilita del lavoro pubblico e di lavoro agile, anche prevedendo il
conseguimento di precisi obiettivi quantitativi e qualitativi. Alla data del 15 settembre 2020,
I'articolo 87, comma 1, lettera a), del citato decreto-legge n. 18 del 2020, convertito, con
modificazioni, dalla legge n. 27 del 2020 cessa di avere effetto.

2. Le amministrazioni di cui al comma 1 si adeguano alle vigenti prescrizioni in materia di
tutela della salute adottate dalle competenti autorita.

3. Ai fini di cui al comma 1, le amministrazioni assicurano adeguate forme di aggiornamento
professionale alla dirigenza. L'attuazione delle misure di cui al presente articolo é valutata ai
fini della performance”;

l'articolo 3 D.P.C.M. 13 ottobre 2020 a tenore del quale: “nel predisporre, anche
attraverso l'adozione di appositi protocolli, le misure necessarie a garantire la progressiva
riapertura di tutti gli uffici pubblici e il rientro in sicurezza dei propri dipendenti con le
modalita di cui all'articolo 263 del decreto legge 19 maggio 2020, n. 34, le pubbliche
amministrazioni assicurano il rispetto delle prescrizioni vigenti in materia di tutela della
salute adottate dalle competenti autoritd” (comma 2). “Nelle pubbliche amministrazioni di
cui all’articolo 1, comma 2 del d.lgs. 30 marzo 2001, n. 165, é incentivato il lavoro agile con
le modalita stabilite da uno o pii decreti del Ministro della pubblica amministrazione,
garantendo almeno la percentuale di cui all’articolo 263, comma 1, del decreto legge 19 maggio
2020, n 34 (comma 3);

il decreto 19 ottobre 2020, con il quale il Ministro della pubblica amministrazione ha inteso
stabilire specifiche modalita organizzative e fissare criteri ai quali attenersi per garantire la
necessaria flessibilita del lavoro pubblico e per lo svolgimento del lavoro in modalita agile;

Articolo 1
(Oggetto dell’ Accordo)

Il presente accordo regolamenta listituto del “lavoro agile” nella sua forma
semplificata disciplinata dall’art. 87 comma 1, lett. b) D.L. 17 marzo 2020, n. 18, quale
misura emergenziale di contrasto alla pandemia. Resta ferma, pertanto, la facolta
dell’ Amministrazione di ricorrere a tale strumento, fino alla cessazione dello stato
emergenziale, anche in assenza di esplicita richiesta ed a prescindere dall’accordo
individuale con il dipendente.

Il lavoro agile ¢ una modalita di esecuzione del rapporto di lavoro subordinato
caratterizzato dall'assenza di vincoli orari o spaziali e un' organizzazione per fasi, cicli
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e obiettivi stabilita, nella forma ordinaria, mediante accordo tra dipendente e datore
di lavoro.

I dipendenti in lavoro agile alternano giornate lavorate in presenza e giornate
lavorate da remoto, con una equilibrata flessibilita.

L’ Amministrazione favorisce il lavoro agile per i lavoratori fragili, diretti e indiretti,
anche attraverso 'assegnazione di mansioni diverse e di eguale inquadramento o
prevedendo il loro impegno in attivita di formazione. ‘

Il lavoro agile puo avere ad oggetto sia le attivita ordinariamente svolte in presenza
dal dipendente, sia, in aggiunta o in alternativa e comunque senza aggravio
dell’ordinario carico di lavoro, attivita progettuali specificatamente individuate,
tenuto conto del loro possibile svolgimento da remoto, anche in relazione alla
strumentazione necessaria. Tale attivita potra essere espletaté anche senza l'utilizzo
di strumenti digitali, fuori dalla sede di servizio.

Le Parti si impegnano a concludere entro il 31 dicembre del corrente anno, un separato
Accordo avente ad oggetto il lavoro agile nella forma ordinaria disciplinata dagli articoli 18-
24 della legge 22 maggio 2017, n. 81.

L’attivitd esterna pud essere svolta, anche temporaneamente, nell’ambito della
modalita di lavoro agile, ad esempio: la visita domiciliare ‘e il servizio educativo
esterno, la partecipazione alle udienze, quali servizi resi all’esterno, possono essere
svolti sia nell’ambito del lavoro in sede che nell’ambito del programma di lavoro
agile. j

Articolo 2
(Lavoro agile e altre forme di flessibilita
Modalita applicative)

i
Il “lavoro agile”, nella sua forma semplificata, nei termini di cui al presente Accordo,
si applica fino alla data del 31 dicembre 2020 e, comunque, fino alla cessazione della
situazione emergenziale. |
lavoro agile, ai sensi del comma precedente, accede il personale di ogni qualifica di
prima, seconda e terza area, nella misura della percentuale prevista dalla normativa
emergenziale vigente e con riferimento al numero di addetti nelle attivitd che
possono essere svolte in tale modalita. Tenuto conto dell’eRrolversi della situazione
epidemiologica, sara assicurato in ogni caso la percentuale pit1 elevata possibile di

lavoro agile, compatibile con le potenzialita organizzative e con la qualita e
Ieffettivita del servizio erogato. :



3. In ogni caso I’Amministrazione si impegna a garantire il pieno accesso all’istituto,
oggetto del presente accordo, delle categorie di lavoratori indicate al successivo
articolo 4.

4. In affiancamento alle indicazioni sul lavoro agile, si attiva il lavoro in co-working
presso altri Uffici dell’ Amministrazione diversi da quello in cui il dipendente presta
servizio (laddove possibile e compatibilmente con il rispetto delle condizioni di
sicurezza e del distanziamento sociale, anche individuando appositi spazi o
postazioni all'interno degli Uffici) anche in favore del personale comandato di
missione.

Articolo 3

(Ricognizione delle attivita riconducibili a lavoro agile)

L La prestazione potra essere eseguita in modalita agile quando sussistano le seguenti
condizioni:

a) possibilita di delocalizzare - almeno in parte - anche in luogo diverso dalla citta in
cui ha sede 1'Ufficio di appartenenza - le attivita assegnate al dipendente, senza che
sia necessaria la sua presenza fisica nella sede di lavoro.

b) possibilita per il dipendente di organizzare in autonomia 1’esecuzione della
prestazione lavorativa, senza vincoli di orario, nel rispetto degli obiettivi prefissati
dal proprio dirigente;

0 possibilita per il dirigente di monitorare e valutare, secondo criteri oggettivi e
predeterminati, il risultato complessivo del progetto.

2 Il lavoro agile avra ad oggetto, nell’ambito della sede centrale e delle sedi territoriali e
nel rispetto delle competenze dei singoli profili professionali, tutte le attivita
delocalizzabili, avuto riguardo alle esigenze specifiche di ciascun Ufficio e
salvaguardando il coordinamento con il restante personale dell’Ufficio, con esclusione
di quelle che afferiscono a processi lavorativi che per loro natura o per esigenze
d’ufficio, richiedono la presenza in sede del lavoratore, nel rispetto della misura indicata
all’art. 2, comma 2.

3. Fermo restando la possibilita di svolgere la prestazione in lavoro agile anche senza
Vausilio di strumenti informatici, ove necessario, il dipendente in lavoro agile puo
avvalersi della strumentazione tecnologica idonea allo svolgimento della prestazione
lavorativa al di fuori della sede di lavoro nella disponibilita del medesimo ovvero
fornita dall’Amministrazione.

4 Ferma restando la facolta dei dirigenti di individuare, anche recependo buone prassi

4



introdotte presso altri Uffici/Istituti/Servizi, ovvero le segnalazioni degli stessi
dipendenti e delle Organizzazioni sindacali ulteriori competenze riconducibili a tale
modalita di espletamento della prestazione lavorativa, il lavoro agile avra ad oggetto,
in maniera non esclusiva, le attivita smartabili di cui all’allegato elenco.

I dirigenti degli Uffici, degli Istituti e dei Servizi, tenuto conto 'di quanto previsto dai
commi precedenti, individuano, entro dieci giorni dalla comunicazione del presente
Accordo, le tipologie di attivita ritenute delocalizzabili in tutto o in parte, avuto
riguardo alle peculiarita delle competenze e al contesto lavorativo locale. Tale
mappatura sara oggetto delle procedure di cui all’articolo 7, comma 6, lettera k), e
comma 7 del vigente Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro del Comparto Funzioni
Centrali. |

Articolo 4

(Accesso al lavoro in modalita agile)

Sara ammesso al lavoro agile il personale del comparto funzioni centrali non

dirigeﬁziale, appartenente alle Aree I, II e III, ed il personale in distacco da altre

Amministrazioni. !

Sono ammessi, altresi, i dipendenti titolari di posizione organizzativa con modalita che

tengano conto, a livello di contrattazione locale, delle Competehze e delle funzioni agli

stessi attribuite. ‘

Il dipendente interessato, pud presentare al dirigente, entro 10 giorni dalla data di

pubblicazione del presente Accordo sul sito istituzionale del Ministero della Giustizia,

una “manifestazione di interesse” ad accedere al lavoro in modalita agile.

Il dipendente che non ha gia presentato la manifestazione di interesse di cui al comma

precedente, ha facolta di presentare il 20 di ogni mese la richiesta di accesso alla modalita

dilavoro agile ovvero recedere dalla precedente manifestazione di volonta.

. 11 dirigente della struttura preposta assegna il dipendente al lavoro agile nella misura
percentuale stabilita dalla vigente normativa. ‘

Qualora necessario per il rispetto della predetta percentuale sopra indicatas

nell’assegnare i dipendenti al lavoro agile, il dirigente della struttura preposta avra cura

di assicurare la precedenza alle categorie di dipendenti di segulto elencate, secondo

I'ordine di priorita sottoindicato:

a) dipendenti, in possesso di idonea certificazione, affetti da patologie tali da
esporli ad un maggiore rischio di contagio, secondo le indicazioni del medico
competente ai sensi del D.L.vo 81/08;

b) dipendenti conviventi con soggetti affetti da patologie tali da esporli ad un



maggiore rischio di contagio;

¢ dipendenti disabili o con figli in condizioni di disabilita ai sensi dell’articolo
3, comma 3, L. 5 febbraio 1992, n. 104;

d) dipendenti che prestano assistenza a parenti con handicap grave;

e) dipendenti nei tre anni successivi alla conclusione del congedo di maternita
previsto dall’articolo 16 D.L.vo 26 marzo 2001, n. 151;

f) dipendenti con figli conviventi minori degli anni sedici, anche in conseguenza
della sospensione o contrazione dei servizi degli asili nido, della scuola per
I'infanzia e della scuola primaria e secondaria di primo grado, qualora I'altro
genitore non risulti beneficiario di analoghi benefici;

g dipendenti che raggiungono abitualmente la sede di lavoro con mezzi
pubblici di trasporto, percorrendo una distanza di almeno cinque chilometri;
a parita di condizioni, si prendera in considerazione la maggiore distanza tra
la zona di residenza o di domicilio e la sede di lavoro, il numero e la tipologia
dei mezzi di trasporto utilizzati e i relativi tempi di percorrenza.

6. A parita di condizioni nell’ambito del singolo profilo professionale, la precedenza verra
riconosciuta al dipendente con maggiore eta anagrafica o, in caso di ulteriore parita, al
dipendente con maggiore anzianita di servizio.

7. Individuati i dipendenti che accederanno al lavoro in modalita agile ai sensi del presente
Accordo, il dirigente procedera a darne comunicazione ai dipendenti interessati, nonché
alle OO.SS. territoriali, alla RSU, al rappresentante dei lavoratori per la sicurezza, nonché
al medico competente e al RSPP, con le modalita previste dalla vigente normativa.

8. Si applicano, inoltre, le disposizioni di cui all’articolo 22 del D.L. 28/10/2020, n. 137 che
ha modificato 'articolo 21 bis D.L. 14 agosto 2020, n. 104, secondo cui: “un genitore
lavoratore dipendente puo svolgere la prestazione di lavoro in modalita agile per tutto o parte del
periodo corrispondente alla durata della quarantena del figlio convivente, minore di anni sedici,
disposta dal Dipartimento di prevenzionedella ASL territorialmente competente a seguito di
contatto verificatosi all’interno del plesso scolastico”. Viene, inoltre, estesa la possibilita di
svolgere il lavoro in modalita agile al caso in cui sia stata disposta la sospensione
dell’attivita didattica in presenza di un figlio convivente minore di anni sedici.

9. Le predette condizioni di cui ai commi 5, lett. a), b), c) e d) e 8 non sono ricomprese nella

percentuale di cui all’art. 2, comma 2.



